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Rio de Janeiro, 5 de setembro de 2007. 
 
 
Exmo. Sr. 
Patrick  Antônio  Claude  de  Larragoiti  Lucas 
Presidente da SulAmérica Seguro Saúde S/A. 
 
 
Nesta, 
 
Prezado Senhor, 
Como certamente é do conhecimento de V.Sa. dada a repercussão pública do assunto, a 
Nossa Varig foi levada a um processo de recuperação judicial que vem resultando, há 
mais de um ano, em não recebermos qualquer verba salarial – além de estarmos 
sofrendo a liquidação extra-judicial do nosso fundo de pensão. 
Em apertado resumo, a própria sobrevivência física de nossos associados e familiares 
está colocada em risco, com vários colegas já não tendo resistido e se afastado trágica e 
prematuramente de nosso convívio. 
Neste contexto, vimos à V.Sa. com uma questão antes de tudo humanitária. Trata-se da 
anunciada disposição da SulAmérica em não renovar nossas apólices, o que normalmente 
ocorreria nos próximos dias. 
Verificando com nossos corretores, fomos informados decorrer esta iniciativa da 
estratégia comercial de V.Sas. que, em busca de alterar o perfil de sua carteira, estaria 
deixando de operar a área de apólices coletivas junto a associações. De fato, o índice de 
sinistralidade de nosso contrato, no período em curso, indicaria não ser de cunho 
comercial o fundamento da anunciada intenção. 
A par de nosso pesar pelo rompimento de uma relação de tantos anos com a SulAmérica, 
este evento se soma de uma maneira catastrófica às inúmeras dificuldades que nosso 
grupo vem enfrentando. Afinal, são centenas de pessoas que estariam sendo deixadas 
sem qualquer alternativa em termos de seguro saúde. 
Inclusive, pesquisamos o mercado sem encontrar quem se dispusesse cotar proposta 
para assumir nosso contrato, não havendo possibilidade sequer de seguros individuais. 
Temendo que a notícia exacerbe ainda mais a percepção de abandono e desesperança 
que acomete nosso grupo, especialmente os aposentados, é que procuramos V.Sa.. 
Mesmo compreendendo a importância de decisões estratégicas em um mundo 
empresarial cada vez mais competitivo, não podemos deixar de buscar abrigo no âmbito 
do elevado comprometimento social que a SulAmérica prima por manter, pleiteando a 
renovação de nossas apólices. 
Esteja certo que V.Sa. estará prestando solidariedade a um grupo que também sempre 
colocou o cliente em absolutamente o primeiro lugar de nossas preocupações, acima 
inclusive da nossa própria sobrevivência profissional, na inflexível busca de garantir 
segurança aos nossos passageiros. Disto muito nos orgulhamos, tendo enfrentado meses 
e meses de contínuos serviços sem salários, mas também sem acidentes que 
manchassem nossa história. 
Certos da alta sensibilidade de V.Sa. agradecemos a atenção e nos colocamos à total 
disposição para qualquer esclarecimento ou ajuste que se possa fazer necessário. 
Sinceramente, 
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